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1、 设备技术参数要求
	序号
	部件名称
	规格

	1
	显示器触摸屏
	≥21．5寸液晶屏，显示比例:16:9宽屏; 最大分辩率≥1920*1080；≥21．5寸（16：9）电容式触摸屏, 防尘、防漂移,免维护,单点触摸≥7000万次；感应时间：<6ms 透光率：>98%；分辨率≥4096*4096

	2
	机柜
	外部材料：要求采用优质全钢机柜，不易变形；
表层处理：表层要求全部采用优质金属户外塑粉喷涂，防水、防锈防腐、耐磨、防磁、防静电功能；
内部结构：模块定位要求采用轨道拖拉式，布线规范整齐；多级分层结构，可放置多种设备；
外部结构：各部件模块与机柜结合紧密，整机符合人体工程学设计，布局合理，工艺精细。

	3
	工控主机
	CPU：要求不低于Intel I5同类水平；
内存≥4G；
硬盘：固态硬盘≥120G；
电源≥300W；集成网卡、显卡；
接口：串口：≥6个；USB口：≥8个；网络100/1000M口：≥1个；

	4
	打印模块
	激光打印机，最高分辨率≥600×600dpi，打印速度：≥38ppm。标准进纸盒250页；就绪模式打印时间：≤6.4s；

	5
	社保卡读卡模块
	非接触卡  
支持 ISO14443 Type A/B 标准感应 IC 卡 
供卡电流 0～70mA 
接触式卡 ：支持符合 ISO7816 标准的接触式 IC 卡，卡座插拔卡寿命至少 20 万次 
SAM 卡座 可选配 1～2 个符合 GSM 11.11 的 Sim 卡的卡尺寸 SAM 卡座

	6
	身份阅读模块
	公安部认证模块支持卡型：要求符合ISO/IEC 14443 TYPE B 标准的非接触卡；工作频率：13.56 MHz±7kHz ；通讯速率：106Kbps ；校验：循环冗余校验（CRC）；感应面积：100*120mm ；感应距离：大于50mm ；传输速率：USB接口 12Mbps
RS232接口 9.6-115.2Kbps ；
软件接口：支持VC、VB、DELPHI、PB等 ；
电源：计算机供电（USB接口）；工作电流：220mA/DC ；平均无故障工作时间：≥30000小时。

	7
	医保专用二维扫码模块
	配备医保专用二维扫码模块；
支持自动感应触发，图像尺寸：≥640*480像素；条码灵敏度：倾斜±50°，偏转±50°，旋转 360°。
视场角度：水平 64°，垂直 49.8°；
接口：USB口。

	8
	双目人脸识别摄像模块
	要求配备人脸识别专用高清摄像头，配备人脸识别算法

	9
	音频输出模块
	音频输出

	10
	医保电子凭证读取模块
	读取医保电子凭证

	11
	扫描文件高速拍摄模块
	支持A3/A4，分辨率≥2592*1944，拍摄速度：≤1秒，支持扫描介质：票据/单据/文件/资料/立体实物等；


2、 内嵌软件技术要求
1、内嵌医保自助终端应用系统，要求支持以下功能：
（一）我要报销：门诊费用报销、住院费用报销、计划生育医疗费支付、生育医疗费支付、生育津贴支付。
（二）我要备案：出国（境）带药、历年账户家庭共济、异地长居人员、异地转诊人员、异地安置退休人员、门诊慢特病待遇。
（三）我要参保：出具参保凭证、转移接续办理、账户一次性支取、职工参保登记（含灵活）、城乡居民参保登记、职工参保信息变更登记、城乡居民参保信息变更登记。
（四）我要打印：参保人员参保信息查询（包含个人缴费证明、个人权益单、个人就医明细打印）（五）联办事项：出生一件事联办、社保医保税务参保一件事联办、企业职工退休一件事联办。
（六）宣传阵地：待机和首页图片/视频轮播进行政策实时宣传。
要求根据省、市医保局要求进行统一设计和标准化建设，自助终端管理系统实现全市自助终端统一管理和考核。
[bookmark: _Hlk143268854]2、要求能够提供以下医保服务：
	[bookmark: _Hlk143268837]面向个人可自助办理的医保单事项清单

	事项序号
	事项名称

	1
	医疗救助对象手工（零星）报销

	2
	未就业配偶医疗待遇核准支付

	3
	计划生育医疗费支付

	4
	生育医疗费支付

	5
	生育津贴支付

	6
	门诊费用报销

	7
	住院费用报销

	8
	基本医疗保险参保人员出国（境）带药备案

	9
	基本医疗保险参保人员历年账户家庭共济备案

	10
	基本医疗保险参保人员享受门诊慢特病病种待遇认定

	11
	异地安置退休人员备案

	12
	异地长期居住人员备案

	13
	异地转诊人员备案

	14
	出具《参保凭证》

	15
	转移接续手续办理

	16
	个人缴费证明打印

	17
	个人权益单打印

	18
	个人就医明细记录打印

	19
	参保人员个人账户一次性支取

	20
	职工参保登记（灵活就业参保登记）

	21
	城乡居民参保登记

	22
	职工参保信息变更登记

	23
	城乡居民参保信息变更登记

	24
	★参保信息查询：可以查询账户余额，参保险种及其状态等信息

	25
	★备案信息查询：可以查询异地长居人员、异地转诊人员、异地安置退休人员、门诊慢特病待遇等备案信息

	面向个人可自助办理的联办单事项清单

	事项序号
	事项名称

	1
	出生一件事

	2
	灵活就业一件事

	3
	退休一件事

	宣传阵地

	事项序号
	事项名称

	1
	待机可以播放视频，轮播图片进行相应宣传

	2
	页面顶部可以播放视频，轮播图片进行相应宣传

	3
	事项操作视频联动：点击菜单进入办事事项，上方宣传阵地可联动播放对应的操作视频或图片。


3、技术要求
	序号
	技术项
	技术要求描述

	1
	身份证识别
	要求支持识别身份证，并人脸认证通过登录成功

	2
	社保卡识别
	要求支持识别社保卡，并人脸认证通过登录成功

	3
	★医保电子凭证识别
	要求支持识别医保电子凭证，并人脸认证通过登录成功

	4
	★打印
	要求支持正常打印并且缺纸时提示缺纸，下次不记忆打印，打印开始之前可取消打印

	5
	高拍仪
	要求支持拍摄发票、A4纸等材料

	6
	待机宣传视频和图片轮播
	要求支持待机宣传视频和图片轮流播放

	7
	操作界面上方视频和图片轮播
	要求支持操作界面上方宣传视频和图片轮流播放

	8
	★监管大屏
	要求具备监管大屏功能，能够展示辖区内设备投放医疗机构和经办机构，并对设备进行综合监管：
（1）监管自助机器数量；
（2）监管自助机状态；
（3）监管自助机落地位置、地图展示；
（4）监管自助机访问人数；

	9
	设备管理
	要求能够实现对项目上所有网点自助服务终端进行信息的管理及查看，包括设备的名称、设备的编号、设备的位置等信息。

	10
	设备监控
	（1）监控首页
要求能够清晰的看到当前地区下的所有设备的使用情况统计、设备的在线情况、摆放位置等信息。
设备在线情况
要求能够展示当前所有设备的在线情况，如：多少台在线、多少台预警、多少台异常、多少台离线，并且可以展示具体某个状态下的所有设备的信息。
（3）设备状态监控
要求提供针对各个自助服务终端的状态监控。通过客户端程序检测的方式，将数据上传到运维管理系统，进行统一展现。包括每台设备的监控情况展示以及使用情况统计。
监控的数据如下：
主机检测：CPU使用率、内存使用量、磁盘使用量；
外设检测：摄像头、打印机、扫描仪、读卡器、；
统计的数据包括：累计使用人数、累计打印量、累计点击量等信息。
（4）自动更新
要求能够定时、定向的向自助服务终端推送客户端更新程序，批量的及时解决问题，方便运维管理人员。同时也可以让用户尽快使用到最新的功能。


3、 [bookmark: _GoBack]质保期
	序号
	名称
	具体内容

	（一）免费保修内售后服务要求

	1
	免费质保期
	（1）本项目免费质保期为3年，时间自设备到货之日起计算；
（2）投标人应按其投标文件中的承诺，提供其他售后服务工作：（售后服务内容，对发生问题的处理方式等）。
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