	浙江大学附属儿童医院（医疗）设备招标参数规格要求

	项目名称
	内窥镜维保服务

	使用科室
	内镜中心（滨江院区）

	需求一
	富士及奥林巴斯内镜保修（13条镜子）

	一
	保修内容

	1.1
	设备型号序列号：富士EG-530WR等4条及奥林巴斯GIF-H260等9根
品牌

名称

型号

序列号

数量（条）

富士
电子胃镜
EG-530WR
1G361G162
1

富士
小肠镜
EN-450TS
NC361A042
1

富士
电子胃镜
EG-530WR
NG361A004
1

富士
电子胃镜
EG-530NW
IG366G405
1

奥林巴斯
GIF TYPE H260 电子上消化道内窥镜
GIF -H260
2869553
1

奥林巴斯
CF TYPE H260AI 电子结肠内窥镜
CIF-H260AI
2405623
1

奥林巴斯
GIF TYPE H260 电子上消化道内窥镜
GIF-H260
2446422
1

奥林巴斯
GIF TYPE H260 电子上消化道内窥镜
GIF-H260
2446474
1

奥林巴斯
GIF TYPE PQ260 电子上消化道内窥镜
GIF-PQ260
2401941
1

奥林巴斯
GIF-XP260NS 电子胃镜
GIF-XP260NS
2403487
1

奥林巴斯
JF TYPE 260V 电子十二指肠内窥镜
JF-260V
2413744
1

奥林巴斯
电子支气管镜
BF-P290
2441537
1

奥林巴斯
电子支气管镜
BF-P290
2441532
1



	1.2
	整机第三方或原厂保修1年（含耗材及附件）

	二
	保修服务要求

	2.1
	在保修服务期内免费提供所有配件及需定期更换的耗品,所有配件需为进口或原厂合格产品；

	2.2
	在保修服务期内维修所需的相关辅助设备和材料均由服务提供方提供；

	2.3
	维修过程中需要更换零配件时，应向医院解释说明并快速调用配件。每次维修完成后，工程师向院方提供书面维修报告一份；

	2.4
	在保修服务期内接报修电话后，在2小时内响应， 24小时内派工程师到现场实施维修；若设备未能及时维修需提供备机；

	2.5
	保修期内提供每年不少于2次定期预防性维护保养，对不良状态的镜子进行处理，保证镜子处于最佳使用状态。提供详细的设备预防性维护保养计划，根据计划在保修服务期内定期做预防性维护保养，并提供详细记录报告。确保系统能按照制造商的产品白皮书或国家、国际标准要求运行。

	2.6
	在保修服务期内设备正常开机率不低于95%。如果此开机率未能达到（不可抗力情况除外，不可抗力力应指任何遭受不可抗力方无法预见的且超出其合理控制的事件），对于开机率低于95%的每一个百百分点，维修合同期限将相应延长7个日历日

	2.7
	所有服务工程师必须为取得相关维修服务资格证的专业人员（需提供服务工程师的资格证明、培训训证书证明文件）；

	2.8
	在国内有专业的售后服务机构，并注明售后服务机构办公地点；提供报修电话，以及维修服务网点、人员联系方式；

	2.9
	本合同包含13根镜子在合同签订前所产生的所有工单；

	2.10
	付款方式：预付款为40%，预付款在合同签订后1个月内支付，合同签订6个月后支付50%，合同结束后付余款10%。

	
	


